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	STT
	Nội dung
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp
	Thời gian
	Kinh phí

	I
	Tuyên truyền nâng cao nhận thức của xã hội về vị trí vai trò của du lịch trong phát triển kinh tế - xã hội

	1
	Tổ chức phổ biến, quán triệt tuyên truyền sâu rộng Nghị quyết số 08-NQ/TW, các chủ trương, chính sách pháp luật của Nhà nước về phát triển du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Sở Thông tin và Truyền thông
	Thường xuyên
	Ngân sách và xã hội hóa

	2
	- Định hướng các cơ quan báo chí truyên truyền nâng cao nhận thức của xã hội về vị trí, vai trò của du lịch trong phát triển kinh tế - xã hội

- Tham mưu xây dựng kế hoạch thông tin đối ngoại hàng năm của tỉnh, chú trọng xây dựng các chương trình truyền hình đối ngoại tuyên truyền, quảng bá về Đồng Nai nói chung và du lịch nói riêng
	Sở Thông tin và Truyền thông


	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch  và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	Ngân sách và xã hội hóa

	3
	Xây dựng chuyên mục tuyên truyền, phổ biến chính sách, giới thiệu gương điển hình tiên tiến trong lĩnh vực du lịch, giới thiệu tiềm năng và điểm đến du lịch của địa phương
	Đài phát thanh - Truyền hình Đồng Nai, Báo Đồng Nai, Báo Lao động Đồng Nai
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch
	Thường xuyên
	Ngân sách và xã hội hóa

	II
	Quy hoạch và tổ chức thực hiện quy hoạch

	1
	Rà soát, điều chỉnh quy hoạch phát triển du lịch đến năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2018
	

	2
	Quy hoạch khu nuôi động vật bán hoang dã (Safari)
	Khu Bảo tồn Thiên nhiên - Văn hóa Đồng Nai
	Sở Kế hoạch - Đầu tư, Tài chính, Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	2018
	Ngân sách và xã hội hóa

	3
	Kiểm tra và đôn đốc tiến độ triển khai các dự án về du lịch đã được tỉnh thỏa thuận đầu tư, kiên quyết đề xuất thu hồi các dự án chậm triển khai nhưng không có lý do chính đáng
	Sở Kế hoạch và Đầu tư
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	

	4
	Hướng dẫn và tạo điều kiện thuận lợi cho các nhà đầu tư triển khai xây dựng các quy hoạch phát triển du lịch
	Sở Xây dựng
	Các sở, ban, ngành và địa phương liên quan
	Thường xuyên
	

	III
	Đầu tư kết cấu hạ tầng du lịch (nhiệm vụ đột phá)

	1
	Triển khai các thủ tục cần thiết để thực hiện nâng cấp  hoặc mở rộng các tuyến đường dẫn vào các điểm du lịch:

- Thác Mai - Bàu nước nóng (Định Quán).

- Hồ Đa Tôn (Tân Phú).

- Núi Chứa Chan (Xuân Lộc).

- Đường nhựa từ ngã ba Bà Hào đến bia di tích Trung ương cục Miền Nam; tuyến đường vào di tích Khu ủy miền Đông.

- Đường ven hồ Trị An.

- Mở rộng đường Hương lộ 9 kết nối Làng bưởi Tân Triều.

- Các bến thủy nội địa phục vụ phát triển tuyến du lịch đường sông
	Sở Giao thông - Vận tải
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện liên quan.
	2017 - 2020
	Ngân sách và huy động các nguồn khác

	2
	Rà soát nhu cầu và tham mưu UBND tỉnh điều chỉnh, bổ sung các bến thủy nội địa phục vụ vận chuyển khách du lịch vào quy hoạch phát triển giao thông vận tải Đồng Nai đến năm 2020, tầm nhìn 2030; hướng dẫn, hỗ trợ cho các đơn vị đơn vị đầu tư bến thủy nội địa phục vụ phát triển tuyến du lịch đường sông
	Sở Giao thông - Vận tải
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2017 - 2020
	

	3
	Tham mưu UBND tỉnh phối hợp các bộ, ngành Trung ương triển khai thực hiện các tuyến đường cao tốc Bến Lức - Long Thành, Dầu Giây - Liên Khương, Sân bay Quốc tế Long Thành
	Sở Giao thông - Vận tải
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện liên quan.
	2017 - 2020
	

	4
	Rà soát, điều chỉnh bổ sung vốn trong kế hoạch đầu tư trung hạn cho công tác đầu tư hạ tầng du lịch, đặc biệt là các tuyến đường giao thông kết nối với các điểm du lịch tỉnh
	Sở Kế hoạch và Đầu tư
	Sở Tài chính và các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2017 - 2020
	

	5
	Tham mưu UBND trùng tu tôn tạo các di tích lịch sử có khả năng khai thác phát triển du lịch; xây dựng kế hoạch khai thác phát huy các giá trị của di tích gắn với phát triển du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2017 - 2020
	Ngân sách

	6
	Đề xuất cơ chế thuận lợi về đất đai để thu hút nhà đầu tư chiến lược vào các dự án đầu tư phát triển các sản phẩm du lịch. Rà soát các quy định của pháp luật, tạo cơ chế giao đất, cho thuê đất rừng, môi trường rừng để khai thác du lịch
	Sở Tài nguyên và Môi trường
	Các sở, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2017 - 2020
	

	IV
	Phát triển sản phẩm du lịch

	1
	Xây dựng Công viên Safari tại Khu Bảo tồn Thiên nhiên - Văn hóa Đồng Nai
	Khu Bảo tồn Thiên nhiên - Văn hóa Đồng Nai
	Các sở, ban, ngành và địa phương liên quan
	2017 - 2020
	Xã hội hóa

	2
	Xây dựng phát triển sản phẩm du lịch đường sông
	UBND thành phố Biên Hòa
	Các Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch, sở, ban, ngành và địa phương liên quan
	2017 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	3
	Xây dựng và nâng cao chất lượng sản phẩm du lịch tại Khu Bảo tồn và Vườn Quốc gia
	Khu Bảo tồn Thiên nhiên - Văn hóa Đồng Nai, Vườn Quốc gia Cát Tiên
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2017 - 2020
	Xã hội hóa

	4
	Rà soát tiềm năng và nghiên cứu xây dựng các sản phẩm du lịch phù hợp
	UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch, các sở, ngành
	2017 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	5
	Nâng cao các hoạt động phố đi bộ phục vụ người dân và khách du lịch
	UBND thành phố Biên Hòa
	Các sở, ban, ngành liên quan
	2017 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	6
	Kết nối các đơn vị sản xuất quà lưu niệm vào các điểm du lịch, cơ sở lưu trú du lịch, siêu thị để giới thiệu phục vụ du khách
	Sở Công Thương
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch và Hội liên quan
	2017 - 2018
	

	7
	Đầu tư xây dựng và khai thác các sản phẩm du lịch nông nghiệp sạch và chất lượng cao
	Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch
	2017 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	8
	Đầu tư và nâng cao cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch, sản phẩm, dịch vụ du lịch tại Du lịch Bửu Long
	Tổng Công ty Công nghiệp Thực phẩm Đồng Nai
	
	2017 - 2020
	Nguồn vốn doanh nghiệp và liên kết, hợp tác

	9
	Xây dựng các chương trình nghệ thuật truyền thống phục vụ nhân dân và du khách
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	
	Hàng năm
	Ngân sách

	V
	Công tác quảng bá, xúc tiến du lịch

	1
	Xây dựng kế hoạch và tổ chức các hoạt động tuyên truyền, xúc tiến du lịch Đồng Nai
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2018 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	2
	Tổ chức các hoạt động xúc tiến đầu tư vào lĩnh vực du lịch
	Sở Kế hoạch - Đầu tư
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Sở Tài chính, Hiệp hội Du lịch
	Hàng năm
	Ngân sách và xã hội hóa

	3
	Tổ chức các hoạt động liên kết, hợp tác với các địa phương về phát triển du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Hàng năm
	Ngân sách và xã hội hóa

	4
	Tổ chức các sự kiện văn hóa, thể thao và du lịch để tuyên truyền và thu hút khách
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch và các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Hàng năm
	Ngân sách và xã hội hóa

	5
	Xây dựng cơ sở dữ liệu và trạm thông tin du lịch để phục vụ tuyên truyền quảng bá du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch, UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	2018
	Ngân sách

	6
	Xây dựng Bộ nhận diện thương hiệu du lịch Đồng Nai (biểu trưng, khẩu hiệu…)
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch và các sở, ban, ngành và các địa phương
	2018
	Ngân sách

	7
	Tuyên truyền giới thiệu hình ảnh quê hương, đất nước, con người Đồng Nai đến các nước
	Sở Ngoại vụ
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hàng năm
	Ngân sách và xã hội hóa

	8
	Mời gọi các tổ chức, cá nhân nước ngoài tham gia đầu tư, hỗ trợ phát triển du lịch
	Sở Ngoại vụ
	Các sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	

	9
	Tăng cường quảng bá hình ảnh, tiềm năng du lịch của tỉnh thông qua các hoạt động xúc tiến thương mại
	Sở Công Thương
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch
	Thường xuyên
	

	10
	Xây dựng danh mục các dự án được quy hoạch để phát triển du lịch để làm tài liệu xúc tiến mời gọi đầu tư
	Sở Kế hoạch và Đầu tư
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, UBND các địa phương liên quan
	Thường xuyên
	

	VI
	Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực du lịch

	1
	Tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng nguồn nhân lực du lịch cho cơ quan quản lý Nhà nước, doanh nghiệp và cộng đồng dân cư
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	Ngân sách và xã hội hóa

	2
	Xây dựng kế hoạch đào tạo nghề phục vụ hoạt động du lịch gắn với chương trình lao động nghề cho nông thôn
	Sở Lao động - Thương binh và Xã hội
	Sở văn hóa, Thể thao và Du lịch và UBND các địa phương liên quan
	Thường xuyên
	Ngân sách

	3
	Vận động, khuyến khích các doanh nghiệp có kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng, trình độ nghiệp vụ, ngoại ngữ cho nhân viên
	Hiệp hội Du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Thường xuyên
	

	4
	Vận động các doanh nghiệp nước ngoài trên địa bàn tỉnh và các tổ chức Quốc tế hỗ trợ, tài trợ đào tạo nguồn nhân lực
	Sở Ngoại vụ
	Các sở, ngành liên quan
	Thường xuyên
	

	5
	Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng tập huấn cho cộng đồng dân cư, những người tiếp xúc với khách du lịch về kỹ năng giao tiếp, thái độ ứng xử tại các điểm đến trên địa bàn 
	UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa có điểm đến du lịch
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Hiệp hội Du lịch
	Thường xuyên
	Ngân sách

	VII
	Đảm bảo môi trường du lịch, an ninh trật tự, an toàn du khách
	
	

	1
	Tăng cường công tác tuyên truyền, vận động Nhân dân tự giác và tích cực bảo vệ môi trường; thực hiện nếp sống văn minh, lịch sự, hiếu khách
	UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Các sở, ban, ngành liên quan
	Thường xuyên
	Ngân sách

	2
	Thực hiện các biện pháp đảm bảo an toàn cho du khách tại các khu, điểm du lịch; ngăn chặn và xử lý các đối tượng đeo bám gây phiền hà cho khách du lịch.
	UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Các sở, ban, ngành liên quan
	Thường xuyên
	

	3
	Chỉ đạo các phòng chức năng kiểm tra chấn chỉnh các tổ chức, cá nhân buôn bán lấn chiếm lòng đường tại nơi gần các điểm du lịch
	UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Các sở, ban, ngành liên quan
	Thường xuyên
	

	4
	Xây dựng hệ thống nhà vệ sinh công cộng đạt chuẩn du lịch nơi tập trung đông người 
	UBND thành phố Biên Hòa
	Sở, ban, ngành liên quan
	2017 - 2020
	Ngân sách và xã hội hóa

	5
	Đảm bảo các dự án du lịch được phê duyệt báo cáo đánh giá tác động môi trường trước khi đi vào hoạt động chính thức phải thực hiện xác nhận hoàn thành các công trình bảo vệ môi trường theo quy định
	Sở Tài nguyên và Môi trường
	Sở, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	

	VIII
	Tăng cường năng lực và hiệu quả quản lý Nhà nước

	1
	Triển khai tốt các chương trình hợp tác phát triển du lịch Thành phố Hồ Chí Minh, Bình Dương, Bà Rịa - Vũng Tàu, Hà Nội… 
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Hiệp hội Du lịch, sở, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	

	2
	Tổng hợp và phản ánh những khó khăn vướng mắc của doanh nghiệp kinh doanh du lịch đến cơ quan có thẩm quyền để xem xét, giải quyết tạo điều kiện thuận lợi cho các doanh nghiệp hoạt động kinh doanh có hiệu quả
	Hiệp hội Du lịch
	Sở, ban, ngành và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa
	Thường xuyên
	

	3
	Đề xuất khen thưởng các thành phần kinh tế tham gia đầu tư các khu, điểm du lịch, những mô hình, sản phẩm du lịch có chất lượng tốt
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch
	Sở Nội vụ
	Thường xuyên
	Ngân sách

	4
	Tiếp tục tổ chức phát động  phong trào toàn dân bảo vệ an ninh tổ quốc đến các doanh nghiệp du lịch. Phát hiện và ngăn chặn kịp thời các đối tượng lợi dụng hoạt động du lịch để phạm tội
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