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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


Đồng Nai, ngày 29 tháng 12 năm 2014


KẾ HOẠCH

Kiểm soát thủ tục hành chính năm 2015 của tỉnh Đồng Nai


I. MỤC ĐÍCH VÀ YÊU CẦU

1. Mục đích:
Kiểm soát thủ tục hành chính là đánh giá, theo dõi tính khả thi về sự cần thiết, tính hợp lý, tính hợp pháp và tính hiệu quả trong tổ chức thực hiện thủ tục hành chính; đáp ứng việc yêu cầu công khai, minh bạch và nâng cao trách nhiệm của các ngành, các cấp; nhất là vai trò, trách nhiệm của Thủ trưởng cơ quan, đơn vị, của cán bộ, công chức, viên chức trong việc giải quyết thủ tục hành chính và xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính.
2. Yêu cầu:
- Xác định rõ nhiệm vụ, trách nhiệm của sở, ban, ngành; Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; Ủy ban nhân dân xã, phường, thị trấn trong quá trình thực hiện công tác kiểm soát thủ tục hành chính và tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về quy định hành chính thuộc thẩm quyền. 

- Động viên, khen thưởng kịp thời đối với những cá nhân, tập thể có thành tích xuất sắc trong công tác kiểm soát thủ tục hành chính. Kiên quyết xử lý nghiêm những cơ quan, đơn vị, địa phương, cán bộ, công chức, viên chức thực hiện không tốt nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính hoặc có hành vi tiêu cực trong giải quyết thủ tục hành chính.

II. NỘI DUNG VÀ THỜI GIAN TRIỂN KHAI

	Số TT
	Nội dung công việc
	Cơ quan chủ trì
	Cơ quan phối hợp
	Kết quả
	Thời gian thực hiện

	  I. Về tập huấn và hướng dẫn nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính

	1
	Tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính; rà soát quy định, thủ tục hành chính cho các sở, ban, ngành, cấp huyện, cấp xã
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện, UBND cấp xã
	Tài liệu hướng dẫn nghiệp vụ
	Quý I &

II/2015

	2
	Tổ chức giao ban định kỳ hàng quý với các sở, ban, ngành, địa phương về thực hiện công tác kiểm soát thủ tục hành chính
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện.
	Thông báo kết luận của Giám đốc Sở Tư pháp
	Hàng quý

	 II. Về rà soát quy định, thủ tục hành chính

	1
	Tổ chức thực hiện Kế hoạch rà soát, đơn giản hóa quy định, thủ tục hành chính năm 2015 của UBND tỉnh
	Sở, ban, ngành của tỉnh 
	UBND cấp huyện, UBND cấp xã
	Phương án đơn giản hóa TTHC của sở, ban, ngành
	Từ tháng 02 đến tháng 10/2015

	2
	Xây dựng Phương án đơn giản hóa quy định, thủ tục hành chính chung của tỉnh
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành của tỉnh
	Phương án đơn giản hóa TTHC của tỉnh
	Quý IV/2015

	III. Về kiểm soát thủ tục hành chính

	1
	Cập nhật bổ sung thủ tục hành chính, văn bản quy phạm pháp luật có quy định về thủ tục hành chính mới được ban hành hoặc bị sửa đổi, bổ sung hoặc bị thay thế, bãi bỏ, huỷ bỏ thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp sở, cấp huyện và cấp xã
	Sở, ban, ngành thuộc tỉnh
	Sở Tư pháp
	Quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh
	Thường xuyên

	2
	Nhập nội dung, thông tin thủ tục hành chính đã được Chủ tịch UBND tỉnh quyết định công bố sửa đổi, bổ sung vào Cơ sở dữ liệu Quốc gia về thủ tục hành chính của Chính phủ.
	Sở Tư pháp
	
	Công văn của Sở Tư pháp đề nghị công khai văn bản, thủ tục hành chính trên Cơ sở dữ liệu Quốc gia
	Thực hiện theo quyết định công bố của Chủ tịch UBND tỉnh

	3
	Tổ chức đánh giá tác động và tính toán chi phí tuân thủ thủ tục hành chính đối với dự thảo văn bản quy phạm pháp luật có quy định về thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền ban hành của UBND tỉnh
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện
	Sở Tư pháp 
	Công văn của Sở Tư pháp
	Thường xuyên

	4
	Tiếp nhận, kiểm tra kết quả xử lý các phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức về các quy định hành chính
	Sở Tư pháp, Sở Nội vụ
	Đơn vị có liên quan
	
	Thường xuyên

	5
	Kiểm tra tình hình, kết quả hoạt động nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính tại các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh
	Sở Tư pháp
	Sở Nội vụ và các đơn vị liên quan 
	Kế hoạch kiểm tra của Sở Tư pháp
	Thường xuyên

	6
	Kiểm tra tình hình, kết quả giải quyết thủ tục hành chính trên phần mềm một cửa liên thông hiện đại tại các sở, ngành, địa phương
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành và UBND cấp huyện, cấp xã
	
	Thường xuyên

	7
	Tổ chức khảo sát lấy ý kiến của người dân và doanh nghiệp về tính hiệu quả, minh bạch về kết quả giải quyết thủ tục hành chính tại các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh
	Sở Nội vụ
	Sở Tư pháp và các đơn vị liên quan
	Kế hoạch của UBND tỉnh
	Quý II và III/2015

	8
	Báo cáo tình hình, kết quả thực hiện kiểm soát thủ tục hành chính
	Sở Tư pháp
	Đơn vị có liên quan
	Báo cáo của UBND tỉnh
	Theo định kỳ và đột xuất

	9
	Tổ chức đánh giá kết quả công tác kiểm soát thủ tục hành chính năm 2015
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện 
	Báo cáo UBND tỉnh
	Quý IV/2015

	IV. Chỉ đạo và triển khai công tác kiểm soát thủ tục hành chính

	1
	Xây dựng Kế hoạch rà soát, đơn giản hóa quy định, thủ tục hành chính năm 2015 của UBND tỉnh
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện
	Kế hoạch của UBND tỉnh
	Quý I/2015

	2
	Xây dựng Kế hoạch kiểm tra kiểm soát thủ tục hành chính năm 2015 của UBND tỉnh
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện
	Kế hoạch của UBND tỉnh
	Quý I/2015

	3
	Xây dựng kế hoạch truyền thông, hỗ trợ công tác kiểm soát thủ tục hành chính và tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính 
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện
	Kế hoạch của UBND tỉnh
	Quý I/2015

	4
	Triển khai đề án liên thông các thủ tục hành chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 06 tuổi; đề án tổng thể đơn giản hóa thủ tục hành chính, giấy tờ công dân
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện, cấp xã
	Quyết định của UBND tỉnh
	Theo kế hoạch của Bộ Tư pháp

	5
	Triển khai các chương trình, dự án, đề án về kiểm soát thủ tục hành chính do Trung ương ban hành
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện, UBND cấp xã 
	
	Theo chỉ đạo của UBND tỉnh (thường xuyên)

	6
	Xây dựng chương trình, kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính năm 2016
	Sở Tư pháp
	Sở, ban, ngành tỉnh, UBND cấp huyện 
	Chương trình, kế hoạch của UBND tỉnh
	Tháng 12/2015


III. GIẢI PHÁP THỰC HIỆN

1. Cấp ủy các cấp tăng cường sự lãnh đạo đối với công tác kiểm soát thủ tục hành chính; chú trọng công tác bồi dưỡng kỹ năng giao tiếp của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trực tiếp làm việc tại Bộ phận một cửa khi giao tiếp với người dân và doanh nghiệp; nâng cao tinh thần trách nhiệm, ý thức chấp hành kỷ luật, kỷ cương; tăng cường công tác kiểm tra của cấp ủy gắn với việc thực hiện kiểm tra, giám sát của HĐND, Ủy ban Mặt trận tổ quốc và các đoàn thể.

2. Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp huyện, cấp xã nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu, trực tiếp chỉ đạo, tổ chức thực hiện công tác kiểm soát thủ tục hành chính của đơn vị.

3. Đẩy mạnh tuyên truyền công tác kiểm soát thủ tục hành chính, tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính thông qua cơ quan: Báo Đồng Nai, Báo Lao động Đồng Nai, Đài Phát thanh - Truyền hình tỉnh, Đài Phát thanh địa phương, Trang mạng điện tử và tổ chức niêm yết, công khai tại trụ sở làm việc của cơ quan, đơn vị.
IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN

Căn cứ Quyết định số 52/2013/QĐ-UBND ngày 26/8/2013 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc quy định mức chi đảm bảo cho các hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh; Sở Tài chính có trách nhiệm dự toán, bố trí ngân sách và chuyển giao cho các sở, ban, ngành, địa phương tổ chức thực hiện.

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

1. Căn cứ kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính năm 2015; các sở, ban, ngành và Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã Long Khánh, thành phố Biên Hòa xác định các nhiệm vụ trọng tâm, biện pháp cụ thể, xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện tốt nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính tại cơ quan, đơn vị, địa phương mình và báo cáo Sở Tư pháp, Ủy ban nhân dân tỉnh trước ngày 30/01/2015.
2. Chủ tịch Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã Long Khánh, thành phố Biên Hòa rà soát lại các cán bộ đầu mối thực hiện nhiệm vụ kiểm soát thủ tục hành chính tại các xã, phường, thị trấn; kịp thời ban hành quyết định thay đổi, bổ sung để đảm bảo đủ nhân lực hoàn thành nhiệm vụ được giao.

3. Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị, địa phương tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh triển khai, đôn đốc, kiểm tra, báo cáo và đánh giá, xếp loại kết quả thực hiện công tác kiểm soát thủ tục hành chính năm 2015./.
CHỦ TỊCH

Đinh Quốc Thái
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