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QUY ĐỊNH
Về đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của các sở, ban, ngành, đơn vị 
sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh và UBND cấp huyện
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Chương I

NHỮNG QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 1. Phạm vi, đối tượng điều chỉnh
Quy định này quy định các nội dung, tiêu chuẩn, thủ tục và quy trình đánh giá, xếp loại kết quả thực hiện công vụ hàng năm của các cơ quan trong tỉnh, bao gồm: Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, Ban Quản lý các Khu công nghiệp, các đơn vị sự nghiệp thuộc UBND tỉnh (sau đây gọi chung là sở, ngành) và UBND các huyện, thị xã Long Khánh và thành phố Biên Hòa (sau đây gọi chung là UBND cấp huyện).

Điều 2. Mục đích, yêu cầu 
1. Việc đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ định kỳ 06 tháng và hàng năm nhằm giúp các cơ quan, đơn vị phát huy những mặt ưu điểm, tích cực, kịp thời khắc phục những mặt còn hạn chế, yếu kém; đề ra các giải pháp quản lý nhằm nâng cao hiệu quả công tác, kiện toàn tổ chức bộ máy, bố trí sử dụng đội ngũ cán bộ, công chức hợp lý.

 2. Thực hiện quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm đồng thời gắn trách nhiệm của Thủ trưởng cơ quan, đơn vị và cán bộ, công chức, viên chức trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao theo quy định của pháp luật.
3. Làm cơ sở để bình xét thi đua cho các cơ quan, đơn vị và đánh giá phân loại công chức, viên chức; đánh giá chức trách công vụ của công chức, viên chức thuộc các bộ phận chuyên môn.

Điều 3. Nguyên tắc đánh giá
1. Đảm bảo khách quan, khoa học, công khai, công bằng, dân chủ, phản ánh đúng những kết quả đã đạt được trong năm của cơ quan, đơn vị.
2. Việc đánh giá phải căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ được giao và kết quả thực hiện nhiệm vụ. 

3. Việc theo dõi, giám sát, đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ phải được thực hiện thường xuyên, liên tục.

Điều 4. Xây dựng hệ thống tự giám sát - đánh giá tại các đơn vị, địa phương

1. Trên cơ sở chức năng, nhiệm vụ quy định, các cơ quan, đơn vị phải quy định rõ chức năng, nhiệm vụ của từng phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc và yêu cầu các phòng, ban chuyên môn xây dựng kế hoạch công tác hàng năm, trong đó, xác định rõ các nội dung thực hiện thường xuyên, nội dung nhiệm vụ trọng tâm, các chỉ tiêu định lượng cụ thể, làm cơ sở để xem xét, đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ trong năm. 
2. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có trách nhiệm phân công cho bộ phận chuyên môn chủ trì theo dõi, giám sát, kiểm tra việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ của từng phòng, ban chuyên môn. Thủ trưởng các phòng, ban chuyên môn có trách nhiệm giám sát - đánh giá việc thực hiện nhiệm vụ của từng công chức, viên chức. 

Điều 5. Thang điểm và tỷ lệ đánh giá 
1. Thang điểm đánh giá, xếp loại của các cơ quan, đơn vị theo thang điểm 100, cụ thể:
a) Đánh giá mức “Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ” khi cơ quan, đơn vị đạt từ 95 điểm trở lên;

b) Đánh giá mức “Hoàn thành tốt nhiệm vụ” khi cơ quan, đơn vị đạt từ 85 đến dưới 95 điểm;

c) Đánh giá mức “Hoàn thành nhiệm vụ” khi cơ quan, đơn vị đạt từ 70 đến dưới 85 điểm;

d) Đánh giá mức “Không hoàn thành nhiệm vụ” khi cơ quan, đơn vị đạt dưới 70 điểm. 
2. Tỷ lệ các phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc được đánh giá xuất sắc

a) Đối với các cơ quan, đơn vị đạt mức “Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ”: Không quá 70% phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc được đánh giá xuất sắc;
b) Đối với các cơ quan, đơn vị đạt mức “Hoàn thành tốt nhiệm vụ”: Không quá 50% phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc được đánh giá xuất sắc;
c) Đối với các cơ quan, đơn vị đạt mức “Hoàn thành nhiệm vụ”: Không quá 30% phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc được đánh giá xuất sắc;
d) Đối với các cơ quan, đơn vị đạt mức “Không hoàn thành nhiệm vụ”: Không có phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc được đánh giá mức xuất sắc.

Chương II

TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ VÀ PHƯƠNG PHÁP TÍNH ĐIỂM, 
ĐÁNH GIÁ XẾP LOẠI ĐỐI VỚI CÁC SỞ, NGÀNH
Điều 6. Tiêu chí và phương pháp đánh giá 
1. Tiêu chí 01
a) Nội dung đánh giá: Kết quả tham mưu, thực hiện các đề án, chương trình, kế hoạch thuộc lĩnh vực, nhiệm vụ được giao theo chỉ đạo của Tỉnh ủy, Hội đồng nhân dân tỉnh, Ủy ban nhân dân tỉnh (trọng số 20%, tối đa 20 điểm).
Đơn vị rà soát, lên danh mục các đề án, chương trình, kế hoạch phải tham mưu Tỉnh ủy, HĐND, UBND tỉnh (không thực hiện đánh giá đối với các nội dung kế hoạch, chương trình, đề án nội bộ của đơn vị); việc rà soát, đánh giá được thực hiện đối với những nội dung lũy kế những năm trước vẫn còn triển khai thực hiện và các nội dung mới phát sinh trong kỳ đánh giá. 
b) Phương pháp đánh giá:
Việc đánh giá, phân loại được thực hiện theo bốn mức A+, A, B, C trên cơ sở năm yêu cầu là kịp thời, đầy đủ, chất lượng, có rà soát và báo cáo kết quả, đề xuất cải tiến; cụ thể: 

- Đề án, chương trình, kế hoạch đáp ứng 05 yêu cầu được đánh giá mức A+.
- Đề án, chương trình, kế hoạch đáp ứng 04 yêu cầu được đánh giá mức A. 

- Đề án, chương trình, kế hoạch đáp ứng 03 yêu cầu được đánh giá mức B. 
- Đề án, chương trình, kế hoạch đáp ứng dưới 03 yêu cầu được đánh giá mức C. 
Cách tính điểm: Mức A+: 3 điểm; mức A: 2 điểm; mức B: 1 điểm; mức C: 0 điểm

Điểm tiêu chí 01= [(Tổng số điểm của các đề án, chương trình, kế hoạch đạt được) : (Tổng số điểm tối đa của tiêu chí)] x 0.2 x 100.
2. Tiêu chí 02
a) Nội dung đánh giá: Kết quả thực hiện nhiệm vụ theo chức năng, nhiệm vụ được xác định trong quy định tổ chức và hoạt động của cơ quan, đơn vị (trọng số 40%, tối đa 40 điểm).
b) Phương pháp đánh giá:
Cơ quan, đơn vị căn cứ chức năng, nhiệm vụ của từng phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc để đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ của từng phòng, ban (bao gồm những kết quả đạt được, những đề xuất cải tiến, những thiếu sót, hạn chế, hành động khắc phục, sửa chữa những hạn chế, thiếu sót, khuyết điểm) từ đó xác định mức độ đạt được. 
Kết quả đánh giá, phân loại theo bốn mức A+, A, B, C trên cơ sở 05 yêu cầu tương tự như Điểm b, Khoản 1, Điều 6 Quy định này.

Cách tính điểm: Mức A+: 3 điểm; mức A: 2 điểm; mức B: 1 điểm; mức C: 0 điểm.
 Điểm tiêu chí 02= [(Tổng số điểm các phòng, ban chuyên môn đạt được) : (Tổng số điểm tối đa của tiêu chí)] x 0.4 x 100.
3. Tiêu chí 03

a) Nội dung đánh giá: Kết quả thực hiện các công tác nội bộ của cơ quan, đơn vị (trọng số 15%, tối đa 15 điểm).
Cơ quan, đơn vị tự đánh giá kết quả thực hiện các nội dung công tác nội bộ bao gồm: 
- Quản lý tài chính, tài sản; 
- Phổ biến, tuyên truyền pháp luật, tham mưu xây dựng, kiểm tra, rà soát văn bản quy phạm pháp luật, kiểm soát thủ tục hành chính, quản lý xử lý vi phạm hành chính và theo dõi thi hành pháp luật;
- Lập và thực hiện kế hoạch, quản lý đầu tư; 
- Giải quyết khiếu nại, tố cáo; 
- Phòng chống tham nhũng;
- Tổng hợp, báo cáo; 
- Quản lý công chức, viên chức; 
- Quản lý tổ chức - biên chế; 
- Quản lý văn thư lưu trữ; 
- Thi đua khen thưởng; 
- Ứng dụng khoa học công nghệ, công nghệ thông tin; 
- Công tác dân vận chính quyền và thực hiện quy chế dân chủ cơ sở;
- Hoạt động của tổ chức Đoàn TNCS Hồ Chí Minh; hoạt động của tổ chức Công đoàn; hoạt động của tổ chức Đảng.
b) Phương pháp đánh giá:
Cơ quan, đơn vị tự đánh giá kết quả thực hiện các nội dung công tác nội bộ để tự nhận xét. Kết quả đánh giá, phân loại theo bốn mức A+, A, B, C trên cơ sở 05 yêu cầu tương tự như Điểm b, Khoản 1, Điều 6 Quy định này.

Cách tính điểm: Mức A+: 3 điểm; mức A: 2 điểm; mức B: 1 điểm; mức C: 0 điểm.
Điểm tổng = [(Tổng số điểm các nội dung đạt được) : (Tổng số điểm tối đa của tiêu chí)] x 0.15 x 100.
Nội dung được đánh giá mức A+ cơ quan, đơn vị phải nêu được lý do cụ thể, rõ ràng về hiệu quả cao đạt được trong công tác thực hiện nhiệm vụ công vụ hoặc có đề xuất cải tiến mới đem lại hiệu quả theo yêu cầu.
Các cơ quan, đơn vị có chức năng quản lý chuyên ngành giám sát, đánh giá kết quả thực hiện của các cơ quan, đơn vị theo quy định tại Điều 8 Quy định này.
Điểm chung tiêu chí là điểm trung bình cộng của điểm đơn vị tự đánh giá và điểm các cơ quan chuyên ngành đánh giá. 
4. Tiêu chí 04 

a) Nội dung đánh giá: Kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính (trọng số 25%, tối đa 25 điểm) 
Kết quả cải cách hành chính đánh giá trên các nội dung: Chỉ đạo về thực hiện cải cách hành chính tại đơn vị, địa phương; xây dựng và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật; cải cách thủ tục hành chính; cải cách tổ chức bộ máy; xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; cải cách cơ chế quản lý tài chính công; hiện đại hóa nền hành chính.
b) Phương pháp đánh giá:
Điểm tiêu chí này căn cứ trên tổng điểm chỉ số cải cách hành chính mà đơn vị đạt được trong năm. Sở Nội vụ hướng dẫn cụ thể quy trình, phương pháp đánh giá điểm chỉ số cải cách hành chính theo quy định chung của Trung ương và của tỉnh.
Điểm tiêu chí 04 = (Điểm chỉ số cải cách hành chính x 0.25 x 100).
5. Tiêu chí 05

a) Nội dung đánh giá: Kết quả chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính thông qua việc đánh giá việc chấp hành ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh, công tác xử lý kỷ luật đối với công chức thuộc thẩm quyền quản lý và công tác xây dựng đoàn kết nội bộ tại đơn vị. 
b) Phương pháp đánh giá:

Tính điểm trực tiếp bằng cách cộng hoặc trừ điểm vào tổng điểm của đơn vị, các căn cứ tính điểm cụ thể như sau:
Đối với nội dung UBND tỉnh phê bình, nhắc nhở đối với lãnh đạo hoặc tập thể đơn vị, địa phương trong thực thi công vụ: Một văn bản phê bình tương đương hai văn bản nhắc nhở; một văn bản nhắc nhở trừ hai điểm. Các cơ quan, đơn vị khi bị phê bình, nhắc nhở có hành động khắc phục ngay, phản hồi kết quả kịp thời về cơ quan có thẩm quyền thì được cộng một điểm. 

Đối với nội dung UBND tỉnh biểu dương đối với lãnh đạo hoặc tập thể đơn vị, địa phương trong thực thi công vụ: Một trường hợp biểu dương bằng văn bản được cộng năm điểm (không tính hình thức khen thưởng các loại); đối với nội dung biểu dương đối với công chức, viên chức một trường hợp biểu dương bằng văn bản được cộng hai điểm (không tính hình thức khen thưởng các loại).  
Các văn bản áp dụng để đánh giá tiêu chí trên là các văn bản do Chủ tịch và các Phó Chủ tịch trực tiếp phê bình, nhắc nhở, biểu dương hoặc văn bản phê bình, nhắc nhở việc thực hiện ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch và các Phó Chủ tịch UBND tỉnh; văn bản biểu dương theo ý kiến của Chủ tịch và các Phó Chủ tịch UBND tỉnh. 

Đối với nội dung đánh giá ý thức chấp hành kỷ luật liên quan đến thực thi nhiệm vụ, công vụ: Một trường hợp bị phê bình, rút kinh nghiệm trừ nửa điểm; một trường hợp bị khiển trách trừ một điểm; một trường hợp bị kỷ luật từ cảnh cáo trở lên trừ hai điểm, riêng một trường hợp bị kỷ luật buộc thôi việc trừ bốn điểm. Một trường hợp bị xử lý kỷ luật liên quan đến hành vi tham nhũng trừ mười điểm. 
Nội dung đánh giá liên quan đến đoàn kết nội bộ và công tác đánh giá công vụ, cụ thể như sau: Cơ quan, đơn vị được cấp có thẩm quyền đánh giá mất đoàn kết nội bộ trừ năm điểm; đối với việc đánh giá theo trách nhiệm quản lý chuyên ngành, chuyên môn nếu đơn vị thực hiện đánh giá đối với các đơn vị, địa phương không khách quan, không chính xác, không có cơ sở, lý do cụ thể thì trừ năm điểm; cơ quan, đơn vị nộp hồ sơ đánh giá hàng năm trễ hạn hoặc không đủ thành phần hồ sơ thì trừ năm điểm.
6. Tổng điểm của đơn vị đạt được bao gồm tổng điểm của 05 tiêu chí quy định tại Điều này. 
Điều 7. Đánh giá của các cơ quan có chức năng quản lý chuyên ngành

1. Quy định giám sát - đánh giá các nội dung thuộc chức năng quản lý chuyên ngành như sau: 

a) Sở Tài chính giám sát - đánh giá nội dung quản lý tài chính, tài sản;
b) Sở Tư pháp giám sát, đánh giá nội dung phổ biến tuyên truyền pháp luật và công tác tham mưu xây dựng văn bản quy phạm pháp luật, quản lý theo dõi thi hành pháp luật và xử lý vi phạm hành chính, rà soát văn bản quy phạm pháp luật; kiểm soát thủ tục hành chính.
c) Sở Kế hoạch và Đầu tư giám sát công tác lập kế hoạch, quản lý đầu tư.
d) Thanh tra tỉnh giám sát - đánh giá công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng.
đ) Văn phòng UBND tỉnh giám sát - đánh giá công tác báo cáo, tổng hợp, việc chấp hành các ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh, công tác tiếp công dân.
e) Sở Nội vụ giám sát - đánh giá công tác quản lý công chức, viên chức; quản lý tổ chức - biên chế (vị trí việc làm) và quản lý hội; văn thư - lưu trữ; thi đua - khen thưởng; công tác dân vận chính quyền và quy chế dân chủ cơ sở (sau khi xin ý kiến các ngành có liên quan).
g) Sở Khoa học và Công nghệ giám sát - đánh giá nội dung ứng dụng khoa học công nghệ, thực hiện các đề tài, đề án. 
h) Sở Thông tin và Truyền thông giám sát - đánh giá nội dung ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý điều hành của các sở, ngành.
2. Đối với đánh giá cấp ủy Đảng, Đoàn thể: Giao Sở Nội vụ xin ý kiến đánh giá của cấp ủy, đoàn thể cấp trên trực tiếp quản lý.  

3. Các cơ quan có chức năng giám sát đánh giá phải dựa trên cơ sở trách nhiệm theo dõi, quản lý, kiểm tra, có nội dung kiểm chứng, có tiêu chí để đánh giá, kết luận cụ thể. 
4. Phương pháp đánh giá và tính điểm 

a) Các phòng ban, đơn trực thuộc của cơ quan, đơn vị được giao chức năng giám sát, đánh giá chuyên ngành quy định tại Khoản 1 Điều này đánh giá mức độ hoàn thành công vụ chuyên ngành (thuộc chức năng được giao) đối với các cơ quan, đơn vị.
Mức đánh giá, các nội dung được đánh giá tương tự như Điểm b, Khoản 1, Điều 6 Quy định này. Cách tính điểm: Mức A+: 3 điểm; mức A: 2 điểm; mức B: 1 điểm; mức C: 0 điểm.

b) Cơ quan, đơn vị được giao chức năng giám sát, đánh giá chuyên ngành quy định tại Khoản 1 Điều này tổng hợp điểm của các phòng, ban, đơn vị trực thuộc đánh giá và xác định điểm chung của cơ quan, đơn vị như sau: 
Số điểm chung của đơn vị được đánh giá = (Tổng số điểm của các phòng ban, đơn vị thực hiện đánh giá) : (Số lượng phòng, ban, đơn vị thực hiện đánh giá).
Kết quả phân loại: Mức A+: Từ 2.5 điểm trở lên; mức A: Từ 1.5 điểm đến dưới 2.5 điểm; mức B: Từ 0.5 điểm đến dưới 1.5 điểm; mức C: Dưới 0.5 điểm. 

Chương III

TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ VÀ THANG ĐIỂM ĐÁNH GIÁ XẾP LOẠI 
ĐỐI VỚI UBND CẤP HUYỆN
Điều 8. Tiêu chí và phương pháp đánh giá
1. Tiêu chí 01

a) Nội dung đánh giá: Kết quả thực hiện các nhóm chỉ tiêu được giao (trọng số 40%, tối đa 40 điểm)
- Nhóm chỉ tiêu phát triển kinh tế;

- Nhóm chỉ tiêu phát triển giáo dục, đào tạo, khoa học công nghệ và văn hóa, xã hội;

- Nhóm chỉ tiêu về an ninh - quốc phòng - xây dựng bộ máy Nhà nước;

- Nhóm chỉ tiêu về tài nguyên và môi trường.
Chi tiết từng chỉ tiêu cụ thể thực hiện theo quy định của Tỉnh ủy ban hành tiêu chí đánh giá công tác lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy trực thuộc tỉnh trong việc thực hiện Nghị quyết hàng năm của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh. 
b) Phương pháp đánh giá:
Việc đánh giá, phân loại được thực hiện theo bốn mức A+, A, B, C cụ thể:

Nếu nhóm chỉ tiêu đề ra đều đạt và vượt, đánh giá mức A+.
Nếu nhóm chỉ tiêu đề ra có 1 chỉ tiêu không đạt, đánh giá mức A.
Nếu nhóm chỉ tiêu đề ra có 2 chỉ tiêu không đạt, tự đánh giá mức B.
Nếu nhóm chỉ tiêu đề ra có từ 3 chỉ tiêu không đạt, tự đánh giá mức C.
Cách tính điểm: Mức A+: 10 điểm; mức A: 7 điểm; mức B: 5 điểm; mức C: 3 điểm.
Điểm tiêu chí 01 = Tổng số điểm đạt được của 04 nhóm chỉ tiêu;

2. Tiêu chí 02

a) Nội dung đánh giá: Kết quả thực hiện chức năng, nhiệm vụ của UBND cấp huyện (trọng số 35%, tối đa không vượt quá 35 điểm)
b) Phương pháp đánh giá

Địa phương căn cứ chức năng, nhiệm vụ của từng phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc để đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ của từng phòng, ban, đơn vị (bao gồm những kết quả đạt được, những đề xuất cải tiến, những thiếu sót, hạn chế, hành động khắc phục, sửa chữa những hạn chế, thiếu sót, khuyết điểm) từ đó xác định mức độ đạt được. 

Kết quả đánh giá, phân loại theo bốn mức A+, A, B, C trên cơ sở 05 yêu cầu tương tự như Điểm b, Khoản 1 Điều 6 Quy định này.

Cách tính điểm: Mức A+: 10 điểm; mức A: 7 điểm; mức B: 5 điểm; mức C: 3 điểm.
 Điểm tiêu chí 02 = [(Tổng số điểm các phòng chuyên môn đạt được): (Tổng số điểm tối đa của tiêu chí] x 0.35 x 100.
3. Tiêu chí 03 

Đánh giá kết quả thực hiện công tác cải cách hành chính (trọng số 25%, tối đa 25 điểm). Nội dung và phương pháp thực hiện tương tự như nội dung tại Khoản 4, Điều 6 Quy định này.

4. Tiêu chí 04

Đánh giá kết quả chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính thực hiện tương tự như nội dung tại Khoản 5, Điều 6 Quy định này.
5. Tổng điểm của đơn vị đạt được bao gồm tổng điểm của 04 tiêu chí quy định tại Điều này. 
Điều 9. Đánh giá của các sở, ngành đối với các cơ quan chuyên môn cấp huyện và đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh
Các sở, ngành thực hiện đánh giá theo chức năng quản lý chuyên môn với các phòng chuyên môn thuộc UBND cấp huyện và một số đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh. 
Giao Sở Nội vụ hướng dẫn chi tiết các sở, ngành có chức năng đánh giá đối với từng đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh.
Nội dung và phương pháp đánh giá tương tự như hướng dẫn tại Khoản 3, Khoản 4, Điều 7 Quy định này.
Chương IV
QUY TRÌNH ĐÁNH GIÁ VÀ HỒ SƠ ĐỀ NGHỊ CÔNG NHẬN

MỨC ĐỘ HOÀN THÀNH NHIỆM VỤ

Điều 10. Quy trình tự đánh giá, phân loại của các đơn vị, địa phương
1. Các phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc tự đánh giá, nhận xét những nội dung thực hiện tốt, nội dung thực hiện chưa tốt và xem xét trách nhiệm đối với những nội dung thực hiện chưa tốt dựa trên bảng mô tả công việc của cán bộ, công chức, viên chức.
2. Định kỳ 06 tháng và cả năm bộ phận phụ trách tham mưu thực hiện tổng hợp, đề xuất phân loại các phòng, ban chuyên môn (dựa trên cơ sở tự nhận xét đánh giá; kết quả quá trình kiểm tra, giám sát trong kỳ; nhận xét đánh giá của các sở ngành khác (nếu có); đánh giá, phân loại theo bốn mức: A+, A, B, C.
3. Tập thể Ban Lãnh đạo đơn vị họp xem xét, có ý kiến đánh giá phân loại mức độ hoàn thành công vụ của các phòng, ban chuyên môn; trách nhiệm của từng phòng, ban chuyên môn đối với kết quả thực hiện các đề án, chương trình, kế hoạch của đơn vị.

4. Bộ phận phụ trách tham mưu thực hiện đối chiếu bảng tự nhận xét đánh giá, ý kiến tập thể Ban Lãnh đạo, ý kiến nhận xét của các sở ngành khác (nếu có), tổng hợp kết quả của cả đơn vị tham mưu tập thể lãnh đạo đơn vị xem xét, tự phân loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ.

5. Đơn vị thực hiện công khai kết quả đánh giá công vụ cho các cán bộ, công chức, viên chức tại đơn vị biết; đồng thời, gửi về Sở Nội vụ theo dõi, tổng hợp chung. Trong đó, kết quả đánh giá phải chỉ rõ những nội dung thực hiện tốt, những nội dung thực hiện chưa tốt để các phòng, ban chuyên môn biết, khắc phục, cũng như lãnh đạo đơn vị biết, nắm rõ để chỉ đạo xử lý kịp thời.

Điều 11. Quy trình đánh giá, phân loại kết quả hoàn thành nhiệm vụ 06 tháng đầu năm
1. Các sở, ngành và UBND cấp huyện căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao tổ chức rà soát, đánh giá lại kết quả thực hiện nhiệm vụ 06 tháng đầu năm, báo cáo về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ). Hoàn thành trước 20/6 hàng năm (theo mẫu tự đánh giá).
2. Các sở, ngành tại Điều 7 và Điều 9 Quy định này thực hiện đánh giá đối với các đơn vị, địa phương và gửi về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ). Hoàn thành trước 20/6 hàng năm (theo Mẫu đánh giá 01, 02).
3. Sở Nội vụ tổng hợp đánh giá tại Khoản 2 Điều này và thực hiện công khai trên Trang thông tin điện tử để công khai cho các đơn vị, địa phương biết, đối chiếu với công tác tự đánh giá. Hoàn thành trước 30/6 hàng năm.
Điều 12. Quy trình đánh giá, phân loại kết quả hoàn thành nhiệm vụ cả năm

1. Các sở, ngành tại Điều 7 và Điều 9 Quy định này thực hiện đánh giá đối với các đơn vị, địa phương và gửi về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ). Hoàn thành trước 10/11 hàng năm (theo Mẫu đánh giá 01, 02).
2. Các sở, ngành và UBND cấp huyện căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao tổ chức rà soát, đánh giá lại kết quả thực hiện nhiệm vụ hàng năm, báo cáo về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ). Hoàn thành trước 10/12 hàng năm (theo mẫu tự đánh giá).
Sau 07 ngày kể từ thời hạn trên, đơn vị, địa phương nào không gửi hồ sơ đề nghị đánh giá, UBND tỉnh sẽ không công nhận mức độ hoàn thành công vụ và không xem xét thi đua, khen thưởng của năm đánh giá. 
3. Sở Nội vụ tổng hợp kết quả đánh giá của các đơn vị, địa phương. Hoàn thành trước 31/12 hàng năm.
4. Tổ chức lấy ý kiến thành viên UBND tỉnh để đánh giá mức độ hoàn thành công vụ đối với các đơn vị, địa phương. Hoàn thành trước 15/01 năm kế tiếp năm đánh giá.
5. Sở Nội vụ tổng hợp, trình UBND tỉnh công nhận mức độ hoàn thành công vụ đối với các sở, ban, ngành, đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh và UBND cấp huyện. Hoàn thành trong tháng 01 của năm kế tiếp năm đánh giá.
Điều 13. Thanh tra, kiểm tra
Căn cứ kết quả đánh giá mức độ thực hiện công vụ của các sở, ngành và UBND cấp huyện, Sở Nội vụ thanh tra, kiểm tra việc thực hiện đánh giá mức độ hoàn thành công vụ của các đơn vị, địa phương khi có phát sinh phản ánh, kiến nghị liên quan đến nội dung này.
Điều 14. Hồ sơ đề nghị công nhận mức độ hoàn thành nhiệm vụ
1. Hồ sơ đánh giá, phân loại 06 tháng đầu năm, bao gồm:
a) Phiếu tự nhận xét có nêu rõ những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt của từng phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc (mẫu tự đánh giá). 

b) Biên bản họp của tập thể phòng, ban chuyên môn, đơn vị trực thuộc đánh giá kết quả thực hiện chức năng nhiệm vụ, trong đó có đánh giá kết quả thực hiện của từng CBCC dựa trên bảng mô tả công việc của từng vị trí (có nêu rõ những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt). 

c) Biên bản họp của tập thể Ban Lãnh đạo đơn vị, địa phương đánh giá, phân loại từng phòng chuyên môn, đơn vị trực thuộc (có nêu rõ ý kiến nhận xét những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt đối với từng phòng chuyên môn).
2. Hồ sơ đề nghị đánh giá, phân loại cả năm, bao gồm: 

a) Tờ trình đề nghị đánh giá phân loại.
b) Phiếu tự nhận xét có nêu rõ những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt (mẫu tự đánh giá).
c) Biên bản họp của tập thể Ban Lãnh đạo đơn vị, địa phương (có nêu rõ ý kiến nhận xét những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt đối với từng phòng chuyên môn).
d) Phiếu tự nhận xét, đánh giá của từng phòng chuyên môn (có nêu rõ những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt). 

e) Biên bản họp của tập thể phòng chuyên môn đánh giá kết quả thực hiện chức năng nhiệm vụ của phòng, trong đó có đánh giá kết quả thực hiện của từng CBCC dựa trên bảng mô tả công việc của từng vị trí (có nêu rõ những nội dung thực hiện tốt, chưa tốt). 
Chương V

TỔ CHỨC THỰC HIỆN
Điều 15. Trách nhiệm của các sở, ngành, UBND cấp huyện
1. Thủ trưởng các sở, ngành, UBND cấp huyện tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc Quy định này, định kỳ 06 tháng có trách nhiệm tự đánh giá, chấm điểm và xếp loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ của đơn vị mình theo quy định, báo cáo UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ). 

2. Thủ trưởng các sở, ngành căn cứ Quy định này ban hành tiêu chí đánh giá đối với các đơn vị, địa phương thuộc thẩm quyền quản lý chuyên ngành.
3. Chủ tịch UBND cấp huyện chỉ đạo bộ phận chuyên môn ban hành tiêu chí, thực hiện đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ đối với các đơn vị sự nghiệp trực thuộc thẩm quyền quản lý.
Điều 16. Trách nhiệm của Sở Nội vụ

1. Hướng dẫn, đôn đốc việc triển khai thực hiện Quy định này đảm bảo mục đích, yêu cầu, nội dung đề ra.
2. Tổng hợp, thẩm định hồ sơ tự đánh giá mức độ hoàn thành công vụ của các đơn vị, địa phương; căn cứ các tiêu chí đánh giá tham mưu UBND tỉnh công nhận mức độ hoàn thành công vụ của các sở, ngành, UBND cấp huyện theo quy định.
3. Theo dõi, tổng hợp ý kiến phản ánh, kiến nghị, đề xuất của các đơn vị, địa phương trong quá trình tổ chức thực hiện Quy định này; kịp thời tham mưu, trình UBND tỉnh sửa đổi, bổ sung.

4. Tham mưu UBND tỉnh xử lý trách nhiệm đối với các đơn vị, địa phương chậm trễ, chưa nghiêm túc trong công tác đánh giá công vụ hàng năm.

Điều 17. Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu gặp khó khăn vướng mắc, đề nghị các đơn vị, địa phương phản ánh về UBND tỉnh (thông qua Sở Nội vụ) để xem xét, sửa đổi, bổ sung cho phù hợp./.
TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
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